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Ұсыныстар:

ТҰЖЫРЫМДАМА МЕН ІС-ҚИМЫЛ 

ЖОСПАРЫН ӘЗІРЛЕУ НЕГІЗІНДЕГІ КӨЗДЕР

o азаматтар мен ҮҰ

o бизнес-қоғамдастықтар

o Агенттіктің Қоғамдық кеңесі

o мемлекеттік органдар

Шетелдік тәжірибе

Халықаралық стандарттар

Жедел-тергеу тәжірибесі

Сыбайлас жемқорлық 

тәуекелдерін талдау

2



МІНДЕТТЕР
СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚҚА ТӨЗБЕУШІЛІКТІ 
ҚАЛЫПТАСТЫРУ

СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚ ҮШІН МҮМКІНДІКТЕРДІ ЖОЮ

ЖАУАПКЕРШІЛІКТІҢ БҰЛТАРТПАСТЫҒЫН ҚАМТАМАСЫЗ 
ЕТУ ЖӨНІНДЕГІ ШАРАЛАРДЫ ЖЕТІЛДІРУ

СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚҚА ҚАРСЫ ІС-ҚИМЫЛ ЖӨНІНДЕГІ 
УӘКІЛЕТТІ ОРГАННЫҢ ҚЫЗМЕТІН ЖЕТІЛДІРУ

СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚҚА ҚАРСЫ САЯСАТ МОНИТОРИНГІ

СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚҚА ҚАРСЫ ІС-ҚИМЫЛДА 
АЗАМАТТЫҚ ҚОҒАМНЫҢ РӨЛІН КҮШЕЙТУ
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ҚҰНДЫЛЫҚТАРДЫ ӨЗГЕРТУ ЖӘНЕ 

СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚҚА ҚАРСЫ 

МӘДЕНИЕТТІ АРТТЫРУ

БІЛІМ БЕРУ ШАРАЛАРЫН ЖҮЙЕЛЕУ

АУҚЫМДЫ ТҮСІНДІРУ ЖҰМЫСЫ, 

ҚҰҚЫҚТЫҚ НАСИХАТТЫ ЖЕТІЛДІРУ

СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚҚА ТӨЗБЕУШІЛІКТІ 
ҚАЛЫПТАСТЫРУ

1
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МЕМЛЕКЕТТІК АППАРАТТЫҢ 

ПАРАСАТТЫЛЫҒЫ

НҮКТЕЛІ АЛДЫН АЛУ

МҮДДЕЛЕР ҚАҚТЫҒЫСЫН РЕТТЕУ

СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚҚА ҚАРСЫ ҮЗДІКСІЗ 

ОҚЫТУ

ӘРҚАЙСЫСЫНЫҢ САЛЫМЫН 

ДЕРБЕСТЕНДІРУ ҚАҒИДАТЫ БОЙЫНША 

ӘЛЕУМЕТТІК ПАКЕТ

ӨЗГЕ ДЕ АҚЫ ТӨЛЕНЕТІН ҚЫЗМЕТПЕН 

АЙНАЛЫСУ ҮШІН МҮМКІНДІКТЕРДІ КЕҢЕЙТУ
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БИЗНЕСТІҢ 

ПАРАСАТТЫЛЫҒЫ

6

адал бизнесті қорғау

бизнес-серіктестер тізілімін енгізу

сыбайлас жемқорлыққа қарсы комплаенс

институтын жетілдіру
жоғары оқу орындарына бағдарламалар енгізе отырып, 

комплаенс-мамандар нарығын дамыту

компанияларда сыбайлас жемқорлыққа

қарсы стандарттарды енгізу
қызметкерлерді сыбайлас жемқорлыққа қарсы оқыту, 

контрагенттердің адалдығын бағалау, бизнес-өнімдер

мен қызметтерді "clear wave"белгісімен ерікті таңбалау

«бизнестің бірінші жылы туралы декларация»
консультативтік көмек көрсету

сыбайлас жемқорлыққа қарсы стандарттарды

енгізген компанияларға мемлекеттік қолдау

көрсету



СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚ 
МҮМКІНДІКТЕРІН ЖОЮ

2
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 МЕМЛЕКЕТТІК ЖОБАЛАРДЫ 

ЭКОНОМИКАЛЫҚ НЕГІЗДЕУ 

ТЕТІГІН ҚАЙТА ҚАРАУ

 ЖОБАЛЫҚ ҚАРЖЫЛАНДЫРУ

 БЛОК БЮДЖЕТІ, 

«БІР ҚОЛ ҚОЮ» ЕРЕЖЕСІ

 «АҚША АДАМНЫҢ СОҢЫНАН ЕРЕДІ» 

ҚАҒИДАТЫН КЕҢЕЙТУ

 "АҚШАНЫ БОЯУ", БЮДЖЕТТІК 

ӨТІНІМДЕРДІ ОРНАЛАСТЫРУДЫҢ 

ЖАРИЯЛЫЛЫҒЫ

 СТАТИСТИКАЛЫҚ ДЕРЕКТЕРДІ 

ХАЛЫҚАРАЛЫҚ СТАНДАРТТАР БОЙЫНША 

ҚАЛЫПТАСТЫРУ

 БИЗНЕС-ПРОЦЕСТЕРДІҢ СЫБАЙЛАС 

ЖЕМҚОРЛЫҚ ТӘУЕКЕЛДЕРІНІҢ 

КАРТАЛАРЫ

 МЕМЛЕКЕТТІК ҚОЛДАУ ШАРАЛАРЫНЫҢ 

ТИІМДІЛІГІН АРТТЫРУ

МЕМЛЕКЕТТІК ҚАРАЖАТТЫ ТИІМСІЗ ШЫҒЫНДАУ 

ТӘУЕКЕЛДЕРІН ТӨМЕНДЕТУ
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МЕМЛЕКЕТТІК САТЫП АЛУ САЛАСЫНДА СЫБАЙЛАС 

ЖЕМҚОРЛЫҚ ТӘУЕКЕЛДЕРІН ТӨМЕНДЕТУ

Мемлекеттік сатып алу мен квазимемлекеттік сектордағы сатып алулар

үшін бірыңғай талаптар
саланы реттеудегі біріздендірілген тәсіл

БІР КӨЗДЕН САТЫП АЛУДЫ ҚЫСҚАРТУ

САТЫП АЛУДЫ ТИІМДІ ЖОСПАРЛАУ
бірыңғай бағалар мен техникалық ерекшеліктердің деректер базасын енгізу, орташа

босату бағасын айқындау, биржалық сауда шектерін кеңейту

МЕМЛЕКЕТТІК АУДИТ ЖӘНЕ ҚАРЖЫЛЫҚ БАҚЫЛАУ 

ОРГАНДАРЫНЫҢ ЖҮЙЕСІН ОҢТАЙЛАНДЫРУ 
функциялардың қайталануын болдырмау және олардың тәуелсіздігін күшейту

МЕМЛЕКЕТТІК САТЫП АЛУ, БЮДЖЕТТІ ЖОСПАРЛАУ ЖӘНЕ 

МЕМЛЕКЕТТІК ҚАРЖЫНЫ БАСҚАРУ ПРОЦЕСТЕРІН БІРІКТІРУ
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МЕМЛЕКЕТТІК КОМПАНИЯЛАРДЫҢ САТЫП

АЛУДАҒЫ ҮЛЕСІН ҚЫСҚАРТУ

МОНОПОЛИЯСЫЗДАНДЫРУ ЖӘНЕ ҚОЛАЙЛЫ 

БӘСЕКЕЛЕСТІК ОРТА ҚҰРУ

МЕМЛЕКЕТТІК ФУНКЦИЯЛАРДЫ

БӘСЕКЕЛЕС ОРТАҒА БЕРУ

ЖЕКЕШЕЛЕНДІРУДІҢ АШЫҚТЫҒЫ

100% МЕМЛЕКЕТТІК ҮЛЕСІ БАР ҰЙЫМДАРҒА 

МЕМЛЕКЕТТІК ҚОЛДАУ КӨРСЕТУГЕ ШЕКТЕУЛЕР 

МЕМЛЕКЕТТІҢ ЭКОНОМИКАҒА 

ҚАТЫСУЫН ТӨМЕНДЕТУ
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САПАЛЫ ЦИФРЛАНДЫРУ
«тұрмыстық» сыбайлас жемқорлықты 

төмендету факторы ретінде

 МЕМЛЕКЕТТІК ОРГАНДАРДЫҢ БИЗНЕС-

ПРОЦЕСТЕРІН БЮРОКРАТИЗАЦИЯЛАУ ЖӘНЕ 

САНДЫҚ ФОРМАТҚА КӨШІРУ

 АҚПАРАТТЫҚ ЖҮЙЕЛЕРДІҢ ТОЛЫҚ 

ИНТЕГРАЦИЯСЫ

 МЕМЛЕКЕТТІК ҚЫЗМЕТ КӨРСЕТУДІҢ ПРОАКТИВТІ 

ФОРМАТЫ

 ҚЫЗМЕТ КӨРСЕТУДІҢ БАЛАМАЛЫ ТӘСІЛДЕРІН 

ҚЫСҚАРТУ

 МЕМЛЕКЕТТІК ЕМЕС ПЛАТФОРМАЛАР АРҚЫЛЫ 

ҚЫЗМЕТ КӨРСЕТУДІ КЕҢЕЙТУ

 НҚА ЦИФРЛЫҚ САРАПТАМАСЫН ЕНГІЗУ

 АҚПАРАТТЫҚ ЖҮЙЕЛЕРДІҢ СЫБАЙЛАС 

ЖЕМҚОРЛЫҚҚА ҚАРСЫ МОНИТОРИНГІ

 ҚОЛМА-ҚОЛ АҚШАСЫЗ ЕСЕП АЙЫРЫСУДЫ 

КЕҢЕЙТУ 11



СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚТЫҢ АЛДЫН АЛУ

ҚҰРАЛДАРЫН ЖЕТІЛДІРУ

СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚ ТӘУЕКЕЛДЕРІНЕ

ІШКІ ТАЛДАУ ЖҮРГІЗУДІҢ ЖАРИЯЛЫЛЫҒЫ

ҚОҒАМДЫҚ КЕҢЕСТЕРДІ ТАРТУ

СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚ ТӘУЕКЕЛДЕРІНЕ

СЫРТҚЫ ТАЛДАУДЫ ДАМЫТУ 

ЖОБАЛЫҚ ТӘСІЛДІ ҚОЛДАНУ

САЛАЛЫҚ МАРШРУТТЫҚ КАРТАЛАРДЫ ЕНГІЗУ

САЛА / ОРГАН ҮШІН ТӘУЕКЕЛ БЕЙІНДЕРІН

ҚАЛЫПТАСТЫРУ

НҚА ЖОБАЛАРЫНА СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚҚА

ҚАРСЫ ҒЫЛЫМИ САРАПТАМАНЫ ЖЕТІЛДІРУ

ЖАСАНДЫ ЗЕРДЕНІ ЕНГІЗУ

САПАЛЫ ЭКСПОРТТЫҚ ӘЛЕУЕТ

ҚҰҚЫҚТЫҚ МОНИТОРИНГ НӘТИЖЕЛЕРІН

ҚОҒАМДЫҚ КЕҢЕСТЕРДЕ ҚАРАУ

ҚҰҚЫҚТЫҚ МОНИТОРИНГ КӨЗДЕРІНСЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚ

ТӘУЕКЕЛДЕРІНЕ СЫРТҚЫ ЖӘНЕ ІШКІ ТАЛДАУ ҰСЫНЫМДАРМЕН ТОЛЫҚТЫРУ 12



ЖАУАПКЕРШІЛІКТІҢ БҰЛТАРТПАСТЫҒЫН 
ҚАМТАМАСЫЗ ЕТУ ЖӨНІНДЕГІ ШАРАЛАРДЫ 
ЖЕТІЛДІРУ

3
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МЕМЛЕКЕТТІК ОРГАНДАРДЫҢ ӨЗІН-
ӨЗІ ТАЗАРТУДЫҢ ТИІМДІ ИНСТИТУТЫ

АДАЛДЫҚТЫ ТЕКСЕРУ 

(INTEGRITY TESTING)
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FOLLOW THE MONEY

ПРИНЦИПІНЕ БАҒДАР

СОТҚА ДЕЙІНГІ ТЕРГЕУ

ТАБЫСТАР МЕН 

ШЫҒЫСТАРДЫ

СӘЙКЕСТІРУ

ҚАРЖЫЛЫҚ ТЕРГЕУ

ҰРЛАНҒАН 

АКТИВТЕРДІ

ІЗДЕУ

АКТИВТЕРДІ

ҚАЙТАРУ

15



НЕГІЗСІЗ БАЮ ҮШІН ЖАУАПКЕРШІЛІКТІ ЕНГІЗУ

СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚ ҮШІН ЗАҢДЫ 

ТҰЛҒАЛАРДЫҢ ЖАУАПКЕРШІЛІГІН КҮШЕЙТУ

ПАРА БЕРУ ҰСЫНЫСУДЫ / УӘДЕ БЕРУДІ

ҚЫЛМЫСТАНДЫРУ

ЕУРОПАЛЫҚ КОНВЕНЦИЯЛАРДЫ
РАТИФИКАЦИЯЛАУ

СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚҚА ҚАРСЫ 

ХАЛЫҚАРАЛЫҚ СТАНДАРТТАРДЫ ЕНГІЗУ
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ҚОҒАМДЫҚ КЕҢЕСТЕРДІҢ 

СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚТЫҢ 

АЛДЫН АЛУҒА ҚАТЫСУЫ

ҚОҒАМДЫҚ 

БАҚЫЛАУ

ЖУРНАЛИСТЕРДІҢ ӘЛЕУЕТІН 

КЕҢЕЙТУ

СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚ 

ФАКТІЛЕРІ ТУРАЛЫ 

ХАБАРЛАЙТЫН АДАМДАРДЫ 

ҚОРҒАУ

МЕМЛЕКЕТТІК 

БАҚЫЛАУ

СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚҚА ҚАРСЫ ІС-ҚИМЫЛДА 

АЗАМАТТЫҚ ҚОҒАМНЫҢ РӨЛІН КҮШЕЙТУ
4
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СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚТЫ 

ТҮЙСІНУДІҢ ҰЛТТЫҚ 

ИНДЕКСІН ЕНГІЗУ
!

СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚҚА

ҚАРСЫ САЯСАТ МОНИТОРИНГІ

Деректердің 

жариялылығы 

Жобалық басқарудың 

ақпараттық жүйесі

Министрлер мен 

әкімдердің 

рейтингтік бағасы

5
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ИНТЕГРАЦИЯЛАНҒАН ТАЛДАУДЫ

ҚОЛДАНУ

МЕМЛЕКЕТТІК ОРГАНДАРДЫҢ ДЕРЕКТЕР 

ҚОРЛАРЫНА ҚОЛЖЕТІМДІЛІКТІ 

ПЫСЫҚТАУ

КВАЗИМЕМЛЕКЕТТІК СЕКТОРДЫҢ 

КОМПЛАЕНС-ҚЫЗМЕТТЕРІНІҢ 

ЖҰМЫСЫН ҮЙЛЕСТІРУ

ӘДЕП ЖӨНІНДЕГІ УӘКІЛДЕРДІҢ 

СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚҚА ҚАРСЫ 

ҚЫЗМЕТПЕН ӨЗАРА ІС-ҚИМЫЛЫН 

РЕГЛАМЕНТТЕУ

АГЕНТТІКТІҢ ҚЫЗМЕТІН ЖЕТІЛДІРУ

ЦИФРЛЫҚ ҚҰРАЛДАРДЫ ПАЙДАЛАНА 

ОТЫРЫП ЖАСАЛҒАН ҚЫЛМЫСТАРДЫҢ 

ЖОЛЫН КЕСУ

ҚЫЗМЕТКЕРЛЕРДІҢ БІЛІКТІЛІГІН САПАЛЫ 

АРТТЫРУ

1424 CALL-ОРТАЛЫҚТЫ ДАМЫТУ

ХАЛЫҚАРАЛЫҚ ЫНТЫМАҚТАСТЫҚ
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